INDIKATOR KINERJA UTAMA DINAS SOSIAL KOTA BLITAR
TAHUN 2023

JABATAN ¢ Kepala Dinas Sosial Kota Blitar

TUGAS :  Membantu walikota melaksanakan urusan pemerintahan daerah di bidang sosial yang menjadi kewenangan daerah dan tugas pembantuan.

FUNGSI . Perumusan kebijakan di bidang sosial berdasarkan peraturan perundang- undangan ;

. Pelaksanaan, evaluasi dan pelaporan kebijakan di bidang sosial;

. Pengkoordinasian, pembinaan dan pengendalian pelaksanaan tugas di bidang sosial;

. Penyelenggaraan urusan administrasi bidang sosial serta pelayanan umum di bidang sosial;

. Perumusan dan pelaksanaan kebijakan perlindungan dan jaminan sosial;
Penyusunan dan pelaksanaan pemberdayaan sosial;

. Perumusan, pelaksanaan, monitoring serta evaluasi kebijakan rehabilitasi sosial;

. Perumusan dan pelaksanaan kebijakan perlindungan sosial bagi korban bencana alam dan sosial;

Penyusunan kebijakan dan pengelolaan taman makam pahlawan;

Pelaksanaan, pengendalian, pengawasan, dan pembinaan di bidang administrasi kepegawaian, kearsipan, ketetatalaksanaan, ketatausahaan,

pengelolaananggaran, perlengan, kehumasan dan pelaksanaan tugas dinas;

Penyelenggaraan keamanan, kebersihan dan kenyamanan bekerja di lingkungan kantor;

Penyelenggaraan Standar Pelayanan Minimal (SPM) bidang sosial sesuai dengan kewenangan daerah;

Penyusunan dan pelaksanaan Standar Pelayanan Publik (SPP) dan Standar Operasional Prosedur (SOP):

. Pelaksanaan Sistem Pengendalian Intern Pemerintah (SPIP);

. Pelaksanaan pengukuran Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) dan/atau pelaksanaan pengumpulan pendapat pelanggan secara periodik yang
bertujuan untuk memperbaiki kualitas pelayanan;

. Pengelolaan pengaduan masyarakat di bidang sosial;

. Penyampaian data hasil pembangunan dan informasi lainnya terkait layanan bidang sosial secara berkala melalui sub domain website
pemerintah daerah;

r. Pelaksanaan koordinasi, monitoring, evaluasi dan laporan pelaksanaan tugas bidang sosial; dan

s. Pelaksanaan tugas kedinasan lain yang diberikan oleh Walikota sesuai dengan bidang tugasnya.
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